COURRIER - COLIS

DESTINATION : FRANCE

ENVOIS STANDARDS

Service standard d'envoi de lettres et petits
objets jusqu'a 3 cm d'épaisseur

* Pour les envois vers : La France, Monaco, Andorre et secteurs postaux (armée).
Complément d'affranchissement aérien vers I'Outre-mer pour les envois de plus de
1009

* Service universel : Jusqu'a 3 kg

* Délai: J+2, indicatif

+ Dimensions : Minimales : 14 X 9 cm, maximales : L + | + H = 100 cm, avec L < 60
cm

Délai : J+4, indicatif

Complément aérien :
- Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, St Pierre et
Miquelon, St Barthélémy, St-Martin et Mayotte : 0,02€ par tranche de 10g.
- Vers zone OM2 : Nouvelle-Calédonie, Polynésie frangaise, Wallis-et-Futuna,
T.A.A.F. : 0,05€ par tranche de 10g.

Exemple de complément : Pour un envoi de 112g vers la Guadeloupe : 3,44€ + 12
x 0,02€ = 3,68€
Option : Sticker suivi pour savoir quand le courrier est distribué

*« Complément aérien :

- Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, St Pierre et

Miquelon, St Barthélémy, St-Martin et Mayotte : 0,05€ par tranche de 10g.
- Vers zone OM2 :
T.A.AF. : 0,11€ par tranche de 10g

« E ple de complé
x 0,05€ = 4,12€
* Option : Sticker suivi pour savoir quand le courrier est distribué

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

Nouvelle-Calédonie, Polynésie frangaise, Wallis-et-Futuna,

t : Pour un envoi de 112g vers la Guadeloupe : 3,52€ + 12

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

20g 0.86€
100 g 1.72€
2509 3.44€
Sticker suivi 0.40€

Service d'affranchissement au poids pour tous
vos envois non urgents de colis jusqu'a 30kg vers

I'Outre-Mer.

20g 0.88€
100 g 1.76€
2509 3.52€
500 g 5.28€
3 kg 7.04€
Sticker suivi 0.40€

* Pour les envois vers : L'Outre-mer zones OM 1 et OM 2

¢ Zone OM 1 : Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion, Mayotte, Saint-Pierre et

Miquelon, Saint-Martin, Saint-Barthélemy
¢ Zone OM 2 :
Australes et Antarctiques Francaises (T.A.A.F.)
« Délai indicatif : 20 a 30 jours
* Preuve de dépét : Oui

Nouvelle Calédonie, Polynésie Frangaise, Wallis et Futuna, Terres

Service urgent d'envoi de lettres et petits objets
jusqu'a 3 cm d'épaisseur

Pour les envois vers : La France, Monaco, Andorre et secteurs postaux (armée).
Complément d'affranchissement aérien vers I'Outre-mer pour les envois de plus de
1009
Service universel : Jusqu'a 3 kg
Délai : J+1, indicatif
Dimensions : Minimales : 14 X 9 cm, maximales : L + | + H = 100 cm, avec L < 60
cm
Complément aérien :
- Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, St Pierre et
Miquelon, St Barthélémy, St-Martin et Mayotte : 0,05€ par tranche de 10g.
- Vers zone OM2 : Nouvelle-Calédonie, Polynésie frangaise, Wallis-et-Futuna,
T.A.A.F. : 0,11€ par tranche de 10g

Exemple de complément : Pour un envoi de 112g vers la Guadeloupe : 4,20€ + 12
x 0,05€ = 4,80€

« Livraison : En boite aux lettres (si la taille du colis le permet)
* Indemnisation : En cas de perte ou d'avarie de 23 €/kg, frais de port compris

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS
0,5 kg 8.95€ 10.80€
1kg 11.70€ 16.30€
2 kg 14.20€ 29.00€
5 kg 25.40€ 48.00€
10 kg 37.00€ 94.50€
20 kg 75.00€ 225.00€
30 kg 90.00€ 248.00€

Envoi en faveur des aveugles bénéficiant de la

gratuité d'affranchissement.

* Option : Sticker suivi pour savoir quand le courrier est distribué

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

20g 1.05€
100 g 2.10€
2509 4.20€
500 g 6.30€
3 kg 8.40€
Sticker suivi 0.40€

Service économique d'envoi de lettres et petits
objets jusqu'a 3 cm d'épaisseur

* Pour les envois vers : La France, Monaco, Andorre et secteurs postaux (armée).

* Envois admis :

- Lettre Prioritaire, Lettre Recommandée, Lettre Prioritaire Internationale,

- Les imprimés en relief (Braille), les clichés en métal destinés a obtenir des
impressions a I'usage des aveugles,

- les envois papiers spéciaux destinés a ces impressions expédiés par des
institutions et associations pour aveugles et adressés soit a des aveugles, soit
aux personnes chargées de transcrire les textes.

Conditions d'admission : Apposition au recto de I'étiquette blanche spécifique
représentant une silhouette avec une canne blanche (52 x 65 mm) et la mention
« CECOGRAMME » en gros caractéres. Le systéme de fermeture doit permettre un
contréle aisé du contenu.

Poids maximum : Régime national et assimilé : 5 kg ; Régime international : 7 kg
Dépot : Au guichet uniquement

Cécogr 0.00€

Complément d'affranchissement aérien vers I'Outre-mer pour les envois de plus de

100g
* Service universel : Oui
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DEPART : FRANCE METROPOLITAINE, AU 01/01/2019
VERSION: 1

ENVOIS SUIVIS

DESTINATION : FRANCE

POIDS JUSQU'A EES

LETTRE SUIVIE Service d'envoi suivi de lettres et petits objets Supplément tarifaire pour envoi non 6.00€
jusqu'a 3 cm d'épaisseur standard
¢ Pour les envois vers : La France métropolitaine, Guyane, Guadeloupe, Martinique,
La Réunion, St Pierre et Miquelon, St Barthélémy, St-Martin, Mayotte et Monaco. A z . , , . .
Complément d'affranchissement aérien vers I'Outre-mer pour les envois de plus de ETIQUETTE PREPAYEE Etiquette prépayée pour vos envois de colis

1009 COLISSIMO jusqu'a 2 kg
e Délai: J+2, indicatif
e Suivi : Pour connaitre la date de distribution ou le motif de non distribution

+ Complément aérien : Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, + Pour les envois vers : France métropolitaine (y compris la Corse) et Monaco
Mayotte, St Pierre et Miquelon et St Barthélémy, St-Martin : 0,05€ par tranche de 10g. » Service universel : Oui

*« Exemple de complément : Pour un envoi de 1129 vers la Guadeloupe : 3,92€ + 12 e Délai : Livraison en 2 jours ouvrables (délai indicatif)
x 0,05€ = 4,52€ ¢ Preuve de dépét : Oui

* Livraison : En boite aux lettres (si la taille du colis le permet)

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS * Suivi : Du dépdt a la livraison

20g 1.28€ * Indemnisation : Forfaitaire de 15€ en cas de perte ou d'avarie
100 g 2.16€
2509 Sio2¢
500 g 5.68€ Carnet de 3 étiquettes prépayées 15.50€
3 kg 7.44€ jusqu'a 500 g )
f:arneif de 3 étiquettes prépayées 20.00€
jusqu'a 1 kg
Carnet de 3 étiquettes prépayées 23.00€
COLISSIMO FRANCE Service d'affranchissement au poids pour tous jusqu'a 2 kg )

vos envois de colis jusqu'a 30 kg

* Pour les envois vers : La France métropolitaine, Andorre et Monaco

+ Service universel : Jusqu'a 20 kg COLISSIMO OUTRE-MER Service d'affranchissement au poids pour tous
. Délai: vos envois de colis jusqu'a 30 kg vers 1'Outre-Mer
- Livraison en 2 jours ouvrables vers la France métropolitaine et Monaco.
- Les colis déposés aprés I'heure limite de dépot ne seront acheminés qu'a « Pour les envois vers : L'Outre-mer zones OM 1 et OM 2
partir du lendemain, date a laquelle le décompte des jours d'acheminement * Zone OM 1 : Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion, Mayotte, Saint-Pierre et
commencera. Miquelon, Saint-Martin, Saint-Barthélemy
- Remboursement des frais de port sous la forme d'un bon (offre d'un produit ¢ Zone OM 2 : Nouvelle Calédonie, Polynésie Frangaise, Wallis et Futuna, Terres

identique) en cas de dépassement du délai. Australes et Antarctiques Frangaises (T.A.A.F.)
- Pas d'engagement de délai vers Andorre * Service universel : Jusqu'a 20 kg
* Délai indicatif : 5 a 7 jours

Preuve de dépét : Oui

Livraison : En boite aux lettres (si la taille du colis le permet) ou contre signature pour
les colis de plus de 5 kg

Suivi : Du dépét a la livraison

Indemnisation : En cas de perte ou d'avarie de 23 €/kg (frais de port compris).
Option Recommandation : Indemnisation forfaitaire en cas de perte ou avarie
jusqu'a 200€ OU a défaut, 23 €/kg (frais de port compris) si plus favorable pour le
client. Le colis est livré contre signature

Option indemnisation Ad Valorem : Au-dela de 200€, I'indemnisation en cas de
perte ou avarie doit étre adaptée a la valeur de I'envoi. Tarif par tranche de 100 €
supplémentaires indemnisés, limité a 1 000€. Indemnisation versée sur présentation
d'un justificatif sur la valeur du contenu OU a défaut, 23 €/kg (frais de port compris)
si plus favorable pour le client. Le colis est livré contre signature. Exemple : pour une
indemnisation de 480 € = 7 € (soit un montant fixe de 2 € + 5x1 €).

Option Avis de réception : Information par courrier de la réception et de la date de

Preuve de dépot : Oui

Suivi :
- Du dépét a la livraison
- Sauf Wallis et Futuna, Terres Australes et Antarctiques Francaises (T.A.A.F) :
jusqu'au point de sortie de la France métropolitaine

Livraison : En boite aux lettres (si la taille du colis le permet) ou contre signature pour
les colis de plus de 5 kg

Indemnisation : En cas de perte ou d'avarie de 23 €/kg (frais de port compris)
Option Recommandation : Indemnisation forfaitaire en cas de perte ou avarie
jusqu'a 200€ OU a défaut, 23 €/kg (frais de port compris) si plus favorable pour le
client. Le colis est livré contre signature.

Option indemnisation Ad Valorem : Au-dela de 200€, I'indemnisation en cas de
perte ou avarie doit étre adaptée a la valeur de I'envoi. Tarif par tranche de 100 €
supplémentaires indemnisés, limité a 1 000€. Indemnisation versée sur présentation

remise du colis au destinataire. Pour le Colissimo France avec Recommandation ou Ad
Valorem uniquement

d'un justificatif sur la valeur du contenu. OU a défaut, 23 €/kg (frais de port compris)
si plus favorable pour le client. Le colis est livré contre signature. Exemple : pour une
indemnisation de 480 € = 7 € (soit un montant fixe de 2 € + 5x1 €).

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS * Option Avis de réception : Information par courrier de la réception et de la date de

0,25 kg 4.95€ remise du colis au destinataire. Pour le Colissimo Outre-mer avec Recommandation ou
0,5 kg 6.25€ Ad Valorem uniquement

0,75 kg 7.10€

1 kg 7.80€ TARIFS NETS

2 kg 8.80€ el JUsell ZONE OM 1 ZONE OM 2
5 kg 13.35€ 0,5 kg 9.45€ 11.40€
10 kg 19.50€ 1 kg 14.35€ 17.10€
30 kg 27.80€ 2 kg 19.50€ 30.10€
Option Recommandation R1 jusqu'a 2.50€ 5 kg 29.35€ 50.50€
50€ ) 10 kg 47.10€ 98.50€
Option Recommandation R2 jusqu'a 4.00€ 30 kg 105.00€ 250.00€
200€ ) Option Recommandation 2.50€ 2.50€
Option Indemnisation Ad Valorem - 2.00€ R1 jusqu'a 50€ ) |

Tarif fixe ) Option Recommandation 4.00€ 4.00€
Option Indemnisation Ad Valorem - 1.00€ R2 jusqu'a 200€ ) |

Tarif par tranche de 100€ ) Option Indemnisation Ad 2.00€ 2.00€
Option Avis de Réception 1.30€ Valorem - Tarif fixe ) i
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DEPART : FRANCE METROPOLITAINE, AU 01/01/2019
VERSION: 1

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS TARIFS NETS
ZONE OM 1 ZONE OM 2 O]EY[VE{ellF  DOCUMENTS - DOCUMENTS - | MARCHANDISES| MARCHANDISES
Option Indemnisation Ad ZONE 8 ZONE 9 - ZONE 8 - ZONE 9
Valorem - Tarif par 1.00€ 1.00€ 7,5 kg - - 179.73€ 351.64€
tranche de 100€ 8,0 kg - - 184.32€ 366.18€
Option Avis de Réception 1.30€ 1.30€ 8,5 kg - - 188.91€ 380.73€
Supplément tarifaire 6.00€ 6.00€ 9,0 kg - - 193.50€ 395.27€
pour envoi non standard ’ | 9,5 kg - - 198.09€ 409.82€
10,0 kg - - 202.68€ 424.36€
Tranche de 0,5 - - 6.73€ 17.01€
kg sup.
AFFRANCHISSEMENT Livraison de vos documents ou marchandises Option assur-
CHRONO 13 déja emballés le lendemain avant 13 h. ance jusqu'a 5.08€ 5.08€ 5.08€ 5.08€
(METROPOLE) 300 €
Option assur-
ance jusqu'a 10.08€ 10.08€ 10.08€ 10.08€
. . o 1000 €
* Pour les envois vers : La France métropolitaine et Monaco Opti
e . ) . . N ption assur-
¢ Délai : Livraison le lendemain avant 13H, du lundi au vendredi. Pour certaines fles du N vy
K P N PR ance jusqu'a 16.75€ 16.75€ 16.75€ 16.75€
littoral, le délai peut étre allongé d'un jour. 2000 €
*« Remise contre signature : Oui o
< Suivi : Oui Option assur-
L ance jusqu'a 41.83€ 41.83€ 41.83€ 41.83€
* Options:
. . i 5000 €
- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €. =
- Livraison samedi : vos dépéts le vendredi sont livrés le samedi (hors jours i crl B
teriée) ' P } ment sur de- 11.00€ 11.00€ 11.00€ 11.00€
- Enlévement sur demande a votre domicile comme a votre bureau
POIDS JUSQU'A TARIFS TTC
2 kg 35.00€ z z Service d’ : chrrricd 1 is d 1
5 kg 20.00€ VALEUR DECLAREE ervice d’envoi sécurisé pour les envois de valeur
10 kg 49.00€ NATIONALE
15 kg 58.00€
20 kg 67.00€
25 kg 76.00€ * Pour les envois vers :
30 kg 85.00€ - La France métropolitaine, Monaco, Andorre.
Ié t vers Corse 23.52€ - L'Outre-mer zones 1 et 2 :
Op;iron : livraison di 7.20€ - Zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, St Pierre et Miquelon,
Option assurance jusqu'a 500 € 6.10€ St Barthélémy, St-Martin et Mayotte. . )
Option assurance jusqu'a 1000 € 12.10€ - Zone OM2 : Nouvelle-Calédonie, Polynésie frangaise, Wallis-et-Futuna, T.A.A.F.
Option assurance jusqu'a 2000 € 20.10€ . . .
Option assurance jusqu'a 5000 € 50.20€ * Service universel : Oui
Option enlévement sur demande 13.20€ + Délai:J+14aJ+3, indicatif

* Emballage : Envois emballés dans une enveloppe sécurisée en polyéthyléne agréée
par La Poste ou envois scellés selon les conditions décrites dans les Conditions
Spécifiques de Vente

* Déclaration valeur : La Valeur déclarée doit étre égale a la valeur réelle de I'envoi

AFFRANCHISSEMENT Livraison en express de vos documents ou et assurée en conséquence. Le client doit présenter une attestation de la valeur du
CHRONO EXPRESS marchandises déja emballées vers outre-mer contenu :
IOUTRE'MER] e Contenu non autorisé : Fonds et valeurs, notamment monnaie fiduciaire (billets) et
monnaie divisionnaire (piéces)
e Dépot : Au guichet uniqguement
¢ Pour les envois vers : * Preuve de dépét : Oui
- Zone 8 : Guadeloupe, Martinique, Réunion e Suivi: Oui

- Zone 9 : Guyane, Mayotte, Nouvelle Calédonie, Polynésie francaise, Saint-Pierre
et Miquelon, Wallis et Futuna

Délai : En 24/48H pour les principales localités des DOM, en 3 a 5 jours vers les autres
destinations. Délais indicatifs en jours ouvrés.

Distribution : Remise contre signature. Distribution au guichet uniquement, pour les
valeurs déclarées supérieures ou égales a 800 €

Indemnisation : Remboursement de la Valeur déclarée en cas de perte ou avarie
dans la limite de 5000 €

Tarifs : Les tarifs incluent I'assurance jusqu'a 600 € de valeur déclarée. Au-dela, un

e Suivi: Oui complément par tranche de 100€ de valeur déclarée est a percevoir
*« Remise contre signature : Oui Options :
¢ Options: - Avis de réception : permet d’étre avisé de la distribution et de conserver une

preuve légale de distribution

- Contre-remboursement : permet au destinataire (acheteur) de régler un achat
lors de la distribution (valeur max. : 800€). La Poste reverse la somme pergue a
I’expéditeur (vendeur). Non disponible vers la zone OM2

- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €.
- Enlevement sur demande a votre domicile comme a votre bureau

TARIFS NETS

lo][p5y[U(o]UFY]  DOCUMENTS - | DOCUMENTS - | MARCHANDISES| MARCHANDISES
ZONE 8 ZONE 9 - ZONE 8 - ZONE 9 AR

0,5 kg 79.57€ 94.23€ 86.07€ 102.73€ POID QU'A VERS FRANCE VERS ZONE OM1 VERS ZONE OM2
1,0 kg 90.04€ 116.89€ 96.54€ 125.39€ METRO.
1,5 kg 100.51€ 139.55€ 107.01€ 148.05€ 250 g, jusqu'a 17.65€ 26.60€ 28.60€
2,0 kg 110.98€ 162.21€ 117.48€ 170.71€ 600€ de V.D.
2,5 kg 121.44€ 184.88€ 127.94€ 193.38€ 500 g, jusqu‘a 19.15€ 26.60€ 28.60€
3,0 kg 131.92€ 207.54€ 138.42€ 216.04€ 600€ de V.D.
3,5 kg . - 143.01€ 231.76€ 1 kg, jusqu'a 600€ 20.50€ 32.45€ 37.05€
4,0 kg - - 147.60€ 247.48¢€ de V.D. )
4,5 kg - - 152.19€ 263.19€ 2 kg, jusqu'a 600€ 21.80€ 39.70€ 57.00€
5,0 kg - - 156.78€ 278.91€ de V.D. )
5,5 kg - - 161.37€ 293.46€ 3 kg, jusqu'a 600€ 23.30€ 46.90€ 76.70€
6,0 kg - - 165.96€ 308.00€ de V.D.
6,5 kg - - 170.55€ 322.55€ 5 kg, jusqu'a 600€ 24.75¢ 61.30€ 115.55¢
7,0 kg - - 175.14€ 337.09€ de V.D.
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COURRIER - COLIS

TARIFS NETS ¢« « Smart » emballage : Pochette souple imperméable et gonflable pour protéger les
envois fragiles
+ Format : 265 x 365 mm

POIDS JUSQU'A

Complément par * Services inclus : Envoi sécurisé et suivi

tranche de 100 € 0.50€ 0.50€ 0.50€ « Distribution : Remise contre signature au destinataire qui est notifi¢ en amont de la
de valeur déclarée livraison avec la possibilité de faire un choix d’une nouvelle date

Option : Contre- 9.00€ 0.00€ . * Indemnisation : Assurance forfaitaire de 750 € en cas de perte ou avarie

remb nt ) : * Préparation : Sur son smartphone ou sur automate

Option : Avis de * Preuves : Preuve de dépot et avis de réception numériques

réception L.15€ L15€ 1.15€ * Dépot : Au guichet uniquement

+« Contenus non autorisés : (ldem Valeur Déclarée) Fonds et valeurs, notamment
monnaie fiduciaire (billets) et monnaie divisionnaire (pieces)

SMART VALEUR DECLAREE TARIFS UNITAIRES NETS

Valeur déclarée pré-timbrée avec Avis de

Réception pour vos envois de valeur jusqu’a 500g dela9 21.90€

a préparer sur son smartphone de 10 a 49 21.50€

de 50 a 99 21.20€

* Pour les envois vers : La France métropolitaine = 100 20.90€

* Délai: J+2, indicatif

LETTRE RECOMMANDEE

DESTINATION : FRANCE

Service d'envoi recommandé de documents Produit tout-en-un contenant le support pour
écrire, I'enveloppe et l'affranchissement. Inclus :
recommandation au taux R1 avec avis de

réception.

* Pour les envois vers : La France (y compris I'outre-mer), Monaco, Andorre et
secteurs postaux. Complément d'affranchissement aérien vers I'Outre-mer pour les

envois de plus de 100g * Pour les envois vers : La France, y compris les DOM.

Délai : J+2, indicatif. Délai généralement constaté : J+1

Suivi : Pour connaitre la date de distribution ou le motif de non distribution
Services inclus : Preuve de dépoét, preuve de distribution signée, avis de réception
Indemnisation : 16 € en cas de perte ou avarie

Dépot : Au guichet uniquement

Preuve de dépét : Oui

Délai : J+2, indicatif. Délai généralement constaté : J+1

Service universel : Lettre recommandée jusqu'a 3kg et Avis de réception

Suivi : Oui

Complément aérien :
- Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, St Pierre et
Miquelon, St Barthélémy, St-Martin et Mayotte : 0,05€ par tranche de 10g.

- Vers zone OM2 : Nouvelle-Calédonie, Polynésie francaise, Wallis-et-Futuna,
T.A.AF. : 0,11€ par tranche de 10g

DIMENSIONS (MM) TARIFS UNITAIRES TTC

Prét-a-recomman-  Déplié 210x297, fer-
der suivi mé 210x149

« E ple de c plé t : Pour un envoi de lettre recommandée R2 de 1129 vers la
Guadeloupe : 7,25€ + 12 x 0,05€ = 7,85€
* Dépot : Au guichet uniquement
* Preuve de dépét : Oui
+ Indemnisation : En cas de perte ou avarie. R1: 16 €, R2 : 153€, R3: 458 €
+ Dimensions : Minimales : 22 X 11 cm, maximales : L + | + H = 100 cm, avec L < 60
cm, rouleaux non acceptés
* Options :
- Avis de réception : permet d’étre avisé de la distribution et de conserver une
preuve légale de distribution
- Contre-remboursement : permet au destinataire (acheteur) de régler un achat

7.15€

Lettre recommandée pré-timbrée en R1 avec Avis
de Réception pour vos envois sensibles jusqu’a
50g a préparer sur son smartphone. Les preuves
sont au format numérique et le suivi disponible
directement sur votre smartphone.

lors de la distribution (valeur max. : 800€). La Poste reverse la somme pergue a « Pour les envois vers : La France métropolitaine, les DOM et Monaco
I'expéditeur (vendeur). Non disponible vers la zone OM2. « Délai : J+2, indicatif. Délai généralement constaté : J+1
* Suivi : Pour connaitre la date de distribution ou le motif de non distribution
¢ Multi-destinataires : Tarifs spécifiques pour les envois a 2 destinataires, se * Remise contre signature : Au destinataire
renseigner au guichet * Services inclus : Preuve de dépot et avis de réception numériques

+ Indemnisation : 16 € en cas de perte ou avarie

A TARIFS NETS * Validité : Permanente
e A * Preuve de dépoét : Oui

209 4.18€ 4.90€ 6.05€ ¢ Format:

50 g 4.70€ 5.45€ 6.50€ - 20g avec ou sans fenétre

100 g 5.35€ 6.05€ 7.10€ - 509 sans fenétre

250 g 6.50€ 7.25€ 8.35€

500 g 7.65€ 8.30€ 9.35€ TARIFS NETS

1kg 8.75€ 9.50€ 10.55€

2 kg 10.40€ 11.10€ 12.25€

3 kg 11.60€ 12.30€ 13.40€

Option Avis de ré- 115¢ 115¢ 11se 5.50€ 27.25€ | 27.00€ @ 26.75€ | 26.50€ | 26.25€ | 26.00€
ception : : : 50 g | 6.15€ | 30.50€ | 30.25€ | 30.00€ | 29.75€ | 29.50€ | 29.25€
?""f" (R 9.00€ 9.00€ 9.00€
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COURRIER - COLIS

DESTINATION : FRANCE

ETIQUETTE DE SUIVI

Le sticker suivi vous permet de transformer vos
courriers affranchis en lettre prioritaire, lettre
verte ou ecopli en courrier suivi

* A coller: Sur les envois affranchis en lettre prioritaire, lettre verte ou ecopli

¢ Pour : Les échanges a l'intérieur de et entre la France métropolitaine, Monaco,
Guadeloupe, Martinique, Guyane, Réunion, Mayotte, Saint Pierre et Miquelon, Saint
Martin, Saint Barthélémy

DESTINATION : FRANCE

* Suivi : Pour connaitre la date de distribution
« Délai : En fonction de I'affranchissement (J+1, J+2, ]+4)

Unité 0.40€
Carnet de 12 4.80€
Planche de 120 48.00€

PRET-A-ENVOYER

Enveloppes prétimbrées au tarif Lettre verte.

* Pour les envois vers :
Complément d'affranchissement aérien vers |'Outre-mer pour les envois de plus de
100g

« Délai : J+2, indicatif

*« Complément aérien :

- Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, St Pierre et
Miquelon, St Barthélémy, St-Martin et Mayotte : 0,05€ par tranche de 10g.

La France, Monaco, Andorre et secteurs postaux (armée).

- Vers zone OM2 : Nouvelle-Calédonie, Polynésie frangaise, Wallis-et-Futuna,
T.A.AF. : 0,11€ par tranche de 10g.

* Tarifs : Tarifs nets pour le format 20g et le format 50g. Format 100g assujetti a TVA.

TARIFS

PAP
Lettre 110 x
Verte 220
DL 20g
PAP
Lettre
Verte 110 x
DL 20g 220
- avec
fenétre
PAP
Lettre 162 x
Verte 229
C5 509
PAP
Lettre
Verte 162 x
C5 50g 229
- avec
fenétre
PAP
Lettre
Verte
ca
1009

1.08€ | 10.40€| 95.00€ | 95.00€| 91.00€ | 87.00€| 83.00€

1.08€ | 10.40€| 95.00€ | 95.00€ | 91.00€ | 87.00€| 83.00€

1.96€ | 19.20€ | 177.00€| 157.00€ 153.00€| 149.00€| 145.00€

1.96€ | 19.20€ | 177.00€| 157.00€ 153.00€| 149.00€| 145.00€

229 x

324 3.01€

29.64€ | 285.60€| 285.60€| 280.80€| 276.00€ 271.20€

Enveloppes prétimbrées au tarif Lettre
Prioritaire.

* Pour les envois vers : La France, Monaco, Andorre et secteurs postaux (armée).
Complément d'affranchissement aérien vers I'Outre-mer pour les envois de plus de
1009

@
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« Délai: J+1, indicatif

+« Complément aérien :
- Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, St Pierre et
Miquelon, St Barthélémy, St-Martin et Mayotte : 0,05€ par tranche de 10g.
- Vers zone OM2 : Nouvelle-Calédonie, Polynésie frangaise, Wallis-et-Futuna,
T.A.AF. : 0,11€ par tranche de 10g

TARIFS NETS

PAP Let-
tre Pri-
oritaire
DL 20g

110 x 220/ 1.25€ 12.10€ | 114.00€ | 110.00€ | 106.00€ | 102.00€

PAP Let-
tre Pri-
oritaire
DL 20g -
avec
fenétre

110 x 220  1.25€ 12.10€ | 114.00€ | 110.00€ | 106.00€ | 102.00€

Enveloppes prétimbrées au tarif Lettre verte avec
beau timbre.

* Pour les envois vers : La France, Monaco, Andorre et secteurs postaux (armée).
* Délai: J+2, indicatif

DIMENSIONS

TARIFS NETS

PRODUITS (MM)

110 x 220 113.00€ 525.00€

verte 20g

Enveloppes prétimbrées au tarif Lettre
Prioritaire avec beau timbre.

* Pour les envois vers : La France, Monaco, Andorre et secteurs postaux (armée).
* Délai: J+1, indicatif

DIMENSIONS

TARIFS NETS

PRODUITS

PAP Région-
al Lettre
Prioritaire
20g

(MM)

110 x 220

1.45€ 5.60€ 125.00€ 575.00€
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COURRIER - COLIS

Enveloppes prétimbrées intégrant le service de
suivi.

Pour les envois vers : La France métropolitaine, Guyane, Guadeloupe, Martinique,
La Réunion, St Pierre et Miquelon, St Barthélémy, St-Martin, Mayotte et Monaco.
Complément d'affranchissement aérien vers I'Outre-mer pour les envois de plus de
1009

Emballages résistants pour la livraison de vos
documents ou marchandi le lend in matin
avant 13 h. Prix du transport et de la livraison
inclus.

Pour les envois vers : La France métropolitaine et Monaco
Délai : Livraison le lendemain avant 13H, du lundi au vendredi. Pour certaines fles du
littoral, le délai peut étre allongé d'un jour.

Délai : J+2, indicatif *  Suivi: Oui
Suivi : Pour connaitre la date de distribution ou le motif de non distribution « R contre ture : Oui
Complément aérien : Vers zone OM1 : Guyane, Guadeloupe, Martinique, La Réunion, « Options:

St Pierre et Miquelon, St Barthélémy, St-Martin et Mayotte : 0,05€ par tranche de 10g.
Tarifs : Tarifs nets pour le format 20g et pour les commandes de plus de 1000 lots de
100 PAP 50g. Autres tarifs assujettis a TVA

TARIFS

- Chrono 10 : livraison le lendemain avant 10H.
- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €.
- Enlévement sur demande, a votre domicile comme a votre bureau.

Options gratuites :

- Livraison le samedi. Vos Emballages Chrono 13 déposés le vendredi sont livrés
le samedi (hors jours fériés).
- Livraison en boite aux lettres pour I'enveloppe 1kg et la pochette gonflable 1kg.

PAP Let- TARIFS TT
tre Suy- L9 | 148e | 14406 135.00€ 131.00€  127.00€ 123.00€ propuits  DMERSIONS T
e 20
PAP fet_ E:;eh""e 290x360 26.00€ 123.50€ 2340.36€ 6631.20€
tre Suiv-| 162 x 229  2.83€ 27.84€ 197.00€ | 193.00€ | 189.00€ | 185.00€ Pochette
ie 509 matel. é 240x285 27.00€ 128.25€ 2430.00€ 6885.00€
PAP Let- 1kg
tre Suiv- 229 x324 3.49€ | 34.44€ @ 333.60€  328.80€ 324.00€ | 319.20€ Pochette
IEREOOY matelassé 290x380 29.00€ 137.75€ 2610.36€ | 7396.02€
PAP Let- 2kg
tre Suiv-| 139 x 225 o
ie 500g %30 3.91€ | 38.64€ = 374.40€ | 369.60€ | 364.80€ 360.00€ ::lr:’eniklgbtg 320x230x80 31.02€ 147.25€ B B
(Boite} Boite 6kg | 330x250x120]  34.00€ 161.50€ - -
iy Boite 12kg | 380x380x227  42.00€ 199.50€ - -
tre Suiv- 176X 285  565e | 55.68€  528.00€ 523206 518.40€| 513.60€ Option ) ) . .
ie 1kg x 30 Chrono 10 5.00€
(Boite) Option as-
PAP Let- surance
o s jusqu'a 500 ) 6-10€ ) : ;
ie 500g 260 x 330 7.30€ 71.76€ | 652.80€  640.80€ | 628.80€ | 616.80€ €
(Pochette Option as-
souple
ple) surance - 12.10€ - - -
jusqu'a
1000 €
Option as-
Emballages préaffranchis pour vos envois de surance
colis jusqu'a 5 kg jusqu'a - 20.10€ - - -
2000 €
Option as-
* Pour les envois vers : La France métropolitaine, Andorre et Monaco. surance _ 50.20€ _ ~ ~
+ Délai: jusqu'a
- Livraison en 2 jours ouvrables vers la France métropolitaine et Monaco. 5000 €
- Les colis déposés apres I'heure limite de dépdt ne seront acheminés qu'a Option en-
partir du lendemain, date a laquelle le décompte des jours d'acheminement levement R 13.20€ R B R
commencera. sur de- )
- Remboursement des frais de port sous la forme d'un bon (offre d'un produit d

identique) en cas de dépassement du délai.
- Pas d'engagement de délai vers Andorre.

Emballages résistants pour la livraison en
express de vos marchandises. Prix du transport
et de la livraison inclus.

+« Dépot : En point de contact postal ou possibilité d'envoi depuis la boite aux lettres
personnelle de I'expéditeur.

* Preuve de dépot : Oui. Ou avis de prise en charge dans le cas d'un envoi depuis la
boite aux lettres personnelle de I'expéditeur.

* Livraison : En boite aux lettres (si la taille du colis le permet).

* Suivi: Du dépét a la livraison.

* Indemnisation : En cas de perte ou d'avarie de 23 €/kg, frais de port compris. Le
poids de référence utilisé pour le calcul de I'indemnisation est le poids maximum
autorisé de chaque format.

* Pour les envois vers : Le Monde et I'Outre-mer

« Délai : En 48h vers les DOM, en 3 a 5 jours vers les autres destinations. Délais
indicatifs en jours ouvrés.

* Remise contre signature : Oui

EORMATS DIMENSIONS TARIFS TTC - Suivi. oui
(IR} * Options :
Souple - Poids 3 - Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €
e 240x300 & plat 8.50€ 83.30€ 807.50€ L pp  jusq 00 €. )

:axp. W - Enlévement sur demande a votre domicile comme a votre bureau

T Polds max | 530x130x120 8.50€ 83.30€ 807.50€
i31kg TARIFS NETS
'5' ;(P°'ds max:  590x210x150 12.50€ 122.50€ 1187.50€ IARCIl= DIRIEREIORE (1)

9__ Enveloppe 1kg 270x335 59.00€ 265.50€
XL - Poids max Pochett. t
: 7 kg - Edition| 400x275x195 15.00€ - - Pochette mate- 240x285 67.00€ 301.50€
limitée ke
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COURRIER - COLIS

TARIFS NETS

PRODUITS DIMENSIONS (MM)

TARIFS NETS

PRODUITS DIMENSIONS (MM)

!’“'}e“zek';ate' 290x380 79.00€ 355.50€ ;’;::,’;azs::;?ce - 16.75¢€ -
Boite 5 kg 340x250x110 99.00€ 445.50€ Option assurance a 41.83€ ;
Option assurance R 5.08€ ; jusqu'a 5000 € )

jusqu'a 500 € : Option enlévement . 11.00€ .
Option assurance ~ 10.08€ B sur demande :

jusqu'a 1000 € :

DESTINATION : FRANCE

RECEPTION ET ENVOI

Transfert du courrier vers la nouvelle adresse en
France, incluant un ensemble de services pour
faciliter les démarches lors d'un déménagement.

¢ Inclus:
- Réexpédition définitive nationale pour 6 ou 12 mois.
- 8 enveloppes pré-timbrées.
- Des formulaires et lettre-types pour prévenir les administrations et ses
prestataires de service.
- Le Guide du déménagement et le calendrie-mémo, pour déménager en toute
sérénité, sans rien oublier.

Pack Démé
Pack Démé

42.50€
66.50€

gement - 6 mois
t - 12 mois

Service de transfert du courrier vers la nouvelle
adresse

* Renouvellement :
renouvellement
* Objets concernés :
- Pour l'international, les marchandises ne sont pas réexpédiées.
- Pour tous les contrats sont exclus du service les poduits de chronopost, les
publicités sans adresse et les valeurs déclarées.

Tarifs valables pour une souscription initiale ou pour un

Réexpédition 6 mois en France 30.50€
Réexpédition 12 mois en France 54.50€
Réexpédition 6 mois a l'international 87.00€
Réexpédition 12 mois a l'international 150.00€

Service permettant de faire garder son courrier
par La Poste en cas d'absence

* Durée : Au choix, entre 1 jour et 2 mois

Garde du courrier (1 jour a 2 mois) 21.00€

Service de transfert du courrier vers une adresse
temporaire

¢« Durée:
- Jusqu'a douze mois.
- Limitée a 3 mois pour une réexpédition depuis ou vers une adresse en Poste

Restante
DUREE TARIFS NETS
De 15 jours et inférieure a 1 mois, en 26.00€
France
De 1 mois et inférieure a 6 mois, en 30.50€
France

@
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DUREE TARIFS NETS

De 6 mois et inférieure a 12 mois, en 54.50€
France

II)_e 15 jou_rs et inférieure a 1 mois, a 41.00€
I'international

II)_e 1 mons_ et inférieure a 6 mois, a 85.00€
I'international

I:I)_e 6 mols_ et inférieure a 12 mois, a 144.00€
I'international

Carte permettant de souscrire autant de contrats
de réexpédition temporaire nationale ou de
garde que souhaité.

* Durée : Valable un an

Ab ment mobilité 69.00€

Enveloppes utilisables pour se faire renvoyer en
France, par un tiers, du courrier déja affranchi.

* Utilisation : Valable sans limite de poids. Utilisable en cas d'absence temporaire ou
de déménagement

PRODUITS DIMENSIONS (MM) ARIRSINEIS
Prét-a-réexpédier
Petit Formar 160 x 230 2.30€ 94.00€
O ECTE 250 x 330 4.50€ 189.00€
Grand Format

Service de réception du courrier ou colis en
bureau de poste.

* Modalités : Aucune démarche préalable nécessaire

* Adressage : Siil y a plusieurs bureaux de poste dans la commune, mentionner le nom
du bureau de poste.

* Tarifs : Correspondances, journaux ou périodiques : tarifs nets. Colis : tarif assujetti a

TVA
Retrait de correspondances 1.05€
Retrait de journal ou périodique 0.53€
Retrait de colis 4.20€

Taxe appliquée aux envois de courrier non ou
insuffisamment affranchis.

* Montant : Le montant a percevoir, a payer par le destinataire, est égal au montant
de l'affranchissement manquant auquel s'ajoute la taxe d'insuffisance
d'affranchissement.
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COURRIER - COLIS

DESTINATION : UNION EUROPEENNE

ENVOIS STANDARDS

Service prioritaire international d’envoi de

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

lettres et petits objets jusqu'a 3 cm d'épai r
vers I’Europe et le Monde.

* Pour les envois vers : L'Europe et le monde hors départements d’outre-mer, Andorre
et Monaco.

* Service universel : Oui

« Délai : Délai indicatif moyen : 2 a 3 jours du dép6t a la distribution sur les principales
villes européennes.

+ Dimensions : Minimales : 14 X 9 cm, maximales : 23,5 x 12 cm pour les cartes, L + |
+ h =90 cm avec L = 60 cm pour les enveloppes

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

20g 1.30€
100 g 2.60€
250 g 6.50€
500 g 10.40€
2 kg 18.20€

Envois de valeur vers 1'Union Européenne,
jusqu'a 5000 €.

* Pour les envois vers : La plupart des pays d'Union Européenne. Non disponible
vers certaines destinations. (Détail des destinations acceptant le service sur le Guide
Courrier international disponible sur www.laposte.fr).

* Service universel : Oui

* Dépot : Au guichet uniquement

* Preuve de dépét : Oui

* Remise contre signature : Oui

* Indemnisation : Remboursement de la valeur déclarée lors du dépét en cas de perte,
avaries ou spoliation dans la limite de 5000 €. Le montant maximal varie selon le pays
de destination

« Emballage : Envois obligatoirement emballés dans une enveloppe sécurisée en
polyéthyléne agréée par La Poste ou respectant regles précisées dans les Conditions
Spécifiques de Vente

* Mentions obligatoires : Sur le paquet : poids en gramme, montant de la valeur
déclarée indiqué en euro et converti en DTS, étiquette « Valeur déclarée ».

* Option : Avis de réception : pour s'assurer que le destinataire a bien regu le pli, par
retour de contremarque signée.

e Tarif : Les tarifs incluent I'assurance jusqu'a 500 € de valeur déclarée. Au-dela, un
complément de 0,40€ par tranche de 100€ de valeur déclarée est a percevoir.

DESTINATION : UNION EUROPEENNE

100 g, jusqu'a 500€ de V.D. 19.95€
250 g, jusqu'a 500€ de V.D. 23.05€
500 g, jusqu'a 500€ de V.D. 25.25€
1 kg, jusqu'a 500€ de V.D. 28.60€
2 kg, jusqu'a 500€ de V.D. 31.90€
Option Avis de réception 1.40€

Envois de livres et brochures a caractéere
éducatif, scientifique ou culturel rédigés en
francais ou en langue régionale relevant du

patrimoine de la France.

* Pour les envois vers : L'Europe (hors France métropolitaine, Réunion, Guadeloupe,
Martinique, Guyane, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Saint-Martin et Saint-
Barthélemy, les Terres Australes et Antarctiques Francaises, Clipperton, Wallis et
Futuna, Andorre et Monaco) selon le tarif spécifique qui leur est applicable et sous
réserve de I'acceptation de ce type d’envois par le pays de destination.

* Service universel : Non

* Dépot : Au guichet uniquement

* Preuve de dépét : Oui

* Indemnisation : Pas d'indemnisation disponible pour ce service.

+ Emballage :

- Envoi égrené possible pour les envois d'un poids individuel maximum de 2kg.
- Au-dela I'envoi devra se faire par sac. Un envoi ne pourra pas dépasser deux
sacs maximum, d’un poids individuel compris entre 2kg et 25Kg.

+ Mentions obligatoires : Chaque envoi de Livres et Brochures doit comporter la
mention obligatoire : "LIVRES ET BROCHURES" visible de I'extérieur et solidement
fixée sur le contenant.

* Option : Pas d'option disponible pour ce service.

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

100 g - Envoi égrené 0.50€
250 g - Envoi égrené 0.90€
500 g - Envoi égrené 1.35€
1 kg - Envoi égrené 2.60€
2 kg - Envoi égrené 3.50€
5 kg - Sac - Perception minimale 6.90€
25 kg - Sac - Par kilo supplé taire 1.39€

ENVOIS SUIVIS

Services d’envois suivis a destination de I’Europe
et du Monde

* Pour les envois vers : L'Europe et le monde hors départements d’outre-mer, Andorre
et Monaco.

* Suivi:
- Jusqu'a la distribution pour les destinations suivantes : Allemagne, Arabie
Saoudite, Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Canada, Corée, Chypre, Croatie,
Danemark, Espagne, Estonie, USA, Finlande, Gibraltar, Grande-Bretagne, Gréce,
Hong-Kong, Hongrie, Indonésie, Irlande, Islande, Israél, Italie, Japon, Lettonie,
Liban, Lituanie, Luxembourg, Malaisie, Malte, Norvege, Nouvelle-Zélande, Pays-
Bas, Pologne, Portugal, Russie, Serbie, Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suede,
Suisse, Thailande (Liste non exhaustive susceptible d'évoluer au cours de
I'année).
- Jusqu'a la frontiére frangaise pour les autres destinations.

* Indemnisation : En cas de perte, vol spoliation, avarie

* Zone AF : Bénin, Burkina Faso, Cameroun, Centrafrique, Comores, R. du Congo, Cote
d’lvoire, Djibouti, Gabon, R. de Guinée, Madagascar, Mali, Mauritanie, Niger, Sénégal,
Tchad, Togo, Tunisie

TARIFS NETS

20g 4.50€
100 g 5.80€
2509 9.70€
500 g 13.60€
2 kg 21.40€
3 kg : vers zone AF uniquement 35.20€

Service d'affranchissement au poids pour tous
vos envois de colis jusqu'a 30 kg vers les pays de
1'Union Européenne et la Suisse.

* Pour les envois vers : Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie,
Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Gréce, Hongrie, Irlande, ltalie, Lettonie,
Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République Tchéque,
Roumanie, Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie, Suede, Suisse, y compris Liechtenstein,
Saint-Marin, Vatican

* Service universel : Jusqu'a 20 kg

< Engagement de délai : Allemagne, Autriche, Belgique, Chypre, Croatie, Espagne,
Finlande, Grece, Irlande, Italie, Luxembourg, Malte, Roumanie, Royaume-Uni, Pays-Bas,
Portugal, Suisse, Suéde, Danemark, Hongrie, Pologne, République Tchéque, Slovaquie,
Slovénie, Estonie, Lettonie, Lituanie. Voir Conditions Spécifiques de Vente
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COURRIER - COLIS

Preuve de dépot : Oui
Suivi : Du dépét a la livraison vers certaines destinations, sinon, jusqu’au point de

TARIFS TT

sortie de la France métropolitaine. 67.10€ 135.30€
Livraison : Contre-signature 2,0 kg 67.40€ 74.00€ 153.30€
Indemnisation : En fonction du poids de I'envoi en cas de perte ou d'avarie, en 2,5 kg 73.70€ 81.00€ 171.20€
complément des frais de port 3,0 kg 80.10€ 87.90€ 189.10€
Options : Option assurance
- Indemnisation Ad Valorem jusqu'a 1000 €, en cas de perte/avarie. jusqu'a 500 € 6.10€ 6.10€ 6.10¢
- Valeur déclarée (Option disponible vers certaines destinations). Option assurance
- Avis de réception (Service Universel), (Option disponible vers certaines jusqu'a 1000 € 12.10¢€ 12.10€ 12.10¢€
destinations). Option assurance
jusqu'a 2000 € 20.10€ 20.10€ 20.10€
POIDS JUSQU'A TARIFS NETS Option assurance
0,5 kg 12.30€ jusqu'a 5000 € 50.20€ 50.20€ 50.20€
1 kg 15.20€ Option enlévement
BlES 17206 surd o 13.20€ 13.20€ 13.20€
5 kg 22.00€
10 kg 36.30€
30 kg 60.30€

Livraison en express de vos marchandises de 0 a
30 kg déja emballées.

- Des services pour sécuriser vos envois.
.

* Indemnisation Ad Valorem : Indemnisation a adapter a la valeur de I'envoi sur
présentation de justificatif en cas de perte ou avarie. Tarif par tranche de 100 €
supplémentaires indemnisés, limité a 1 000€.

* Valeur déclarée :

- Pour assurer son envoi a hauteur de sa valeur, dans la limite de 5000 €.

Pour les envois vers :
- Zone 1 : Allemagne, Belgique, Luxembourg, Pays-Bas
- Zone 2 : Autriche, Danemark, Espagne, Finlande, Grande-Bretagne, Grece,
Irlande, Italie, Portugal, Suéde.
- Zone 3 : Bulgarie, Chypre, Croatie, Estonie, Hongrie, Lettonie, Lituanie, Malte,
Pologne, République Tchéque, Roumanie, Slovaquie, Slovénie

- Tarif fixe par envoi + Tarif proportionnel par 76,22 € ou fraction de 76,22 € de - Délai: Dés le lendemain dans les principaux centres économiques, en 1 & 2 jours vers
valeur déclarée. Minimum de perception de 2€29. les autres destinations
- Option disponible vers certaines destinations. « R contre signature : Oui

* Options :

* Avis de réception : - Enlévement sur demande, a votre domicile comme a votre bureau

- Information par courrier de la réception et de la date de remise du colis au - Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €
destinataire.
Option disponible vers certaines destinations. POIDS JUSQU TARIFS TTC
0,5 kg 48.40€ 53.20€ 99.40€
Indemnisation Ad Valorem (tranche de 1.00€ 1,0 kg 54.70€ 60.20€ 117.40€
100€) jusqu'a 1000€ ) 1,5 kg 61.10€ 67.10€ 135.30€
Valeur déclarée - Tarif fixe par envoi 4.00€ 2,0 kg 67.40€ 74.00€ 153.30€
Valeur déclarée - Tarif proportionnel 0.38€ 2,5 kg 73.70€ 81.00€ 171.20€
(fraction de 76,22 €) ) 3,0 kg 80.10€ 87.90€ 189.10€
Option Avis de réception 1.30€ 3,5kg 86.40€ 94.80€ 202.30€
4,0 kg 92.80€ 101.80€ 215.40€
4,5 kg 99.10€ 108.70€ 228.60€
5,0 kg 105.40€ 115.60€ 241.70€
Livraison en express de vos documents déja 5,5 kg 111.80€ 122.50€ 254.90€
emballés. 6,0 kg 118.10€ 129.50€ 268.00€
6,5 kg 124.50€ 136.40€ 281.20€
7,0 kg 130.80€ 143.30€ 294.30€
7,5 kg 137.10€ 150.30€ 307.50€
. Pour les envois vers : 8,0 kg 143.50€ 157.20€ 320.60€
- Zone 1 : Allemagne, Belgique, Luxembourg, Pays-Bas. 8,5 kg 149.80€ 164.10€ 333.80€
- Zone 2 : Autriche, Danemark, Espagne, Finlande, Grande-Bretagne, Grece, 9,0 kg 156.20€ 171.10€ 346.90€
Irlande, Italie, Portugal, Suéde. 9,5 kg 162.50€ 178.00€ 360.10€
- Zone 3 : Bulgarie, Chypre, Croatie, Estonie, Hongrie, Lettonie, Lituanie, Malte, 10 kg 168.90€ 184.90€ 373.20€
Pologne, République Tchéque, Roumanie, Slovaquie, Slovénie :.ap“‘:he de 0,5 kg 3.70€ 5.00€ 10.80€
+ Délai: Dés le lendemain dans les principaux centres économiques, en 1 a 3 jours vers _°pt'°." asstyance 6.10€ 6.10€ 6.10€
les autres destinations j(;‘:g::assos?:ance
: g:::;ngm jusqu'a 1000 € 12.10€ 12.10€ 12.10€
- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €. pptloln‘ assurance 20.10€ 20.10€ 20.10€
- Enlévement sur demande & votre domicile comme & votre bureau. jusqu'a 2000 €
OEtioniasSUISnee 50.20€ 50.20€ 50.20€
" TARIFS TTC Jusquial>0a0le
FRIIE JUSeA P 13.20€ 13.20¢ 13.20€
0,5 kg 48.40€ 53.20€ 99.40€
1,0 kg \ 54.70€ \ 60.20€ | 117.40€
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COURRIER - COLIS

DESTINATION : UNION EUROPEENNE

LETTRE RECOMMANDEE

Services d’envois recommandés a destination de
I’Europe et du Monde

* Pour les envois vers : L'Europe et le monde hors départements d’outre-mer, Andorre
et Monaco.

* Service universel : Oui

* Dépot : Au guichet uniquement

* Preuve de dépét : Oui

* Suivi : De bout en bout vers les 22 destinations suivantes : Albanie, Allemagne,
Autriche, Belgique, Chypre, Danemark, USA, Finlande, Gibraltar, Grande-Bretagne,
Irlande, lles Caiman, Islande, Japon, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Suéde, Suisse,
Slovénie, Thailande, Vanuatu et jusqu’a la frontiere pour les autres destinations

* Remise contre signature : Oui

DESTINATION : UNION EUROPEENNE

* Indemnisation : En cas de perte, spoliation ou avarie, indemnisation forfaitaire selon
le niveau choisi. R1 : 45€, R2 : 150€

* Option : Avis de réception : pour s'assurer que le destinataire a bien regu le pli, par
retour de contremarque signée

POIDS JUSQU TARIFS NETS
209 5.80€ 6.80€
100 g 7.10€ 8.10€
250 g 11.00€ 12.00€
500 g 14.90€ 15.90€
2 kg 22.70€ 23.70€
Option Avis de réception 1.40€ 1.40€

PRET-A-ENVOYER

Enveloppes pré-affranchies pour les envois de
documents vers le monde entier

* Pour les envois vers : Le monde entier
« Délai : Consulter notre site internet : www.laposte.fr

- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €.
- Enlevement sur demande, a votre domicile comme a votre bureau

* Pour les envois vers : L'Union Européenne

PRODUITS DIMENSIONS (MM) RIS
Enveloppe 1kg 270x335 49.00€ 220.50€
!’°c",°“1°k';ate' 240x285 52.00€ 234.00€
PRODUITS TARIFS NETS !’°°'}et;ek';ate' 290x380 59.00€ 265.50€
Boite 5 kg 340x250x110 69.00€ 310.50€
Option assurance
L. L jusqu'a 500 € ) 6.10€ )
Emballages résistants pour la livraison en .
. Option assurance
express de vos documents. Prix du transport et g o - 12.10€ -
.. < jusqu'a 1000 €
de la livraison inclus. A
Option assurance . 20.10€ .
jusqu'a 2000 € )
Option assurance
jusqu'a 5000 € ) 50.20¢ )
+ Délai: Dés le lendemain dans les principaux centres économiques, en 1 a 3 jours vers Option enlévement . 13.20€ .
sur demande )

les autres destinations
* Remise contre signature : Oui
* Suivi: Oui
* Options :

@

LA POSTE

La Poste - SA au capital de 3 800 000 000 euros - 356 000 000 RCS PARIS - 9 rue du Colonel Pierre Avia 75015 PARIS - Conception : godsavethequeen.fr



COURRIER - COLIS

DESTINATION : MONDE

Service prioritaire international d’envoi de
lettres et petits objets jusqu'a 3 cm d'épaisseur
vers le monde entier

Pour les envois vers : L'Europe et le monde hors départements d’outre-mer, Andorre
et Monaco.

Service universel : Oui

Délai : Consulter notre site internet : www.laposte.fr

Dimensions : Minimales : 14 X 9 cm, maximales : 23,5 x 12 cm pour les cartes, L + |
4+ h =90 cm avec L = 60 cm pour les enveloppes

Zone AF : Bénin, Burkina Faso, Cameroun, Centrafrique, Comores, R. du Congo, Cote
d’lvoire, Djibouti, Gabon, R. de Guinée, Madagascar, Mali, Mauritanie, Niger, Sénégal,
Tchad, Togo, Tunisie

ENVOIS STANDARDS

RIFS NETS

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

20g 1.30€
100 g 2.60€
250 ¢g 6.50€
500 g 10.40€
2 kg 18.20€
3 kg : vers zone AF 1 t 32.00€

Envois de valeur vers le monde entier, jusqu'a
5000 €.

* Pour les envois vers : Le Monde. Non disponible vers certaines destinations. (Détail
des destinations acceptant le service sur le Guide Courrier international disponible sur
www.laposte.fr)

* Service universel : Oui

* Dépot : Au guichet uniquement

* Preuve de dépét : Oui

* Remise contre signature : Oui

* Indemnisation : Remboursement de la valeur déclarée lors du dép6t en cas de perte,
avaries ou spoliation dans la limite de 5000 €. Le montant maximal varie selon le pays
de destination

+ Emballage : Envois obligatoirement emballés dans une enveloppe sécurisée en
polyéthyléne agréée par La Poste ou respectant reégles précisées dans les Conditions
Spécifiques de Vente

\1103 g, jusqu'a 500€ de 19.95¢ 20.90€
‘ZISI;) g, jusqu'a 500€ de 23.05€ 24.20€
‘_r;o: g, jusqu'a 500€ de 25.25¢ 26.40€
‘];Il;g, jusqu'a 500€ de 28.60€ 30.75€
‘2’.:;?, jusqu'a 500€ de 31.90€ 37.35€
3 kg, jusqu'a 500€ de B 49.45€
0-ption Avis de réception 1.40€ 1.40€
100€ & parti de 500€ o.40€ 0-40¢

Envois de livres et brochures a caractere
éducatif, scientifique ou culturel rédigés en
francais ou en langue régionale relevant du

patrimoine de la France.

Pour les envois vers : La plupart des pays du monde (hors France métropolitaine,
Réunion, Guadeloupe, Martinique, Guyane, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Saint-
Martin et Saint-Barthélemy, les Terres Australes et Antarctiques Frangaises, Clipperton,
Wallis et Futuna, Andorre et Monaco) selon le tarif spécifique qui leur est applicable et
sous réserve de I'acceptation de ce type d’envois par le pays de destination.
Service universel : Non
Dépot : Au guichet uniquement
Preuve de dépot : Oui
Indemnisation : Pas d'indemnisation disponible pour ce service.
Emballage :
- Envoi égrené possible pour les envois d’un poids individuel maximum de 2kg.
- Au-dela I'envoi devra se faire par sac. Un envoi ne pourra pas dépasser deux
sacs maximum, d’un poids individuel compris entre 2kg et 25Kg.

Mentions obligatoires : Chaque envoi de Livres et Brochures doit comporter la
mention obligatoire : "LIVRES ET BROCHURES" visible de I'extérieur et solidement
fixée sur le contenant.

Option : Pas d'option disponible pour ce service.

* Mentions obligatoires : Sur le paquet : poids en gramme, montant de la valeur
déclarée indiqué en euro et converti en DTS, étiquette « Valeur déclarée ».

POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

* Option : Avis de réception : pour s'assurer que le destinataire a bien regu le pli, par 100 g - Envoi égrené 0.80€
retour de contremarque signée. 250 g - Envoi égrené 1'53€

e Tarif : Les tarifs incluent I'assurance jusqu'a 500 € de valeur déclarée. Au-dela, un g LCE , :
. . . s X 500 g - Envoi égrené 2.25€
complément de 0,40€ par tranche de 100€ de valeur déclarée est a percevoir. 1 kg - Envoi égrené 4.35€
2 kg - Envoi égrené 5.95€
5 kg - Sac - Perception minimale 11.50€
25 kg - Sac - Par kilo supplé taire 2.59€

DESTINATION : MONDE

ENVOIS SUIVIS

+ Indemnisation : En cas de perte, vol spoliation, avarie

Services d’envois suivis a destination de I’Europe * Zone AF : Bénin, Burkina Faso, Cameroun, Centrafrique, Comores, R. du Congo, Cote
et du Monde d’Ivoire, Djibouti, Gabon, R. de Guinée, Madagascar, Mali, Mauritanie, Niger, Sénégal,

Tchad, Togo, Tunisie

TARIFS NETS

* Pour les envois vers : L'Europe et le monde hors départements d’outre-mer, Andorre

209 4.50€
et Monaco.

+ Suivi: 100 g 5.80€
- Jusqu'd la distribution pour les destinations suivantes : Allemagne, Arabie 25019 9.70€
Saoudite, Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Canada, Corée, Chypre, Croatie, 500 g 13.60€
Danemark, Espagne, Estonie, USA, Finlande, Gibraltar, Grande-Bretagne, Gréce, 2 kg : 21.40€
Hong-Kong, Hongrie, Indonésie, Irlande, Islande, Israél, Italie, Japon, Lettonie, 3 kg : vers zone AF uniquement 35.20€

Liban, Lituanie, Luxembourg, Malaisie, Malte, Norvege, Nouvelle-Zélande, Pays-
Bas, Pologne, Portugal, Russie, Serbie, Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suéde,
Suisse, Thailande (Liste non exhaustive susceptible d’évoluer au cours de
I'année).

- Jusqu'a la frontiere francgaise pour les autres destinations.
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« Délai : En 24/48H dans les principaux centres économiques mondiaux, en 3 a 5 jours

Service d'affranchissement au poids pour tous vers les autres destinations. Délai indicatif.

vos envois de colis jusqu'a 20 kg vers * Remise contre signature : Oui
I'International (hors pays de 1'Union Européenne * Suivi: Oui
et la Suisse) et les secteurs postaux. * Options:

- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €.
- Enlévement sur demande, a votre domicile comme a votre bureau

* Pour les envois vers :
- Zone B : Europe de I'Est (hors UE et Russie), Norvége, Maghreb.

- Zone C : Autres destination}s. POIDS JUSQU TARIFS NETS
- Les secteurs postaux (armées)
0,5 kg 70.08€ 79.57€ 89.18€ 93.86€
« Service universel : Jusqu'a 20kg 1,0 kg 78.76€ 89.77€ 106.92€ 112.58¢€
+ Engagement de délai : USA, Australie, Hong-Kong, Japon, Chine, Corée du Sud, 1,5 kg 87.44€ 99.97€ 124.64€ 131.29€
Singapour, Canada, Thailande, Islande et Norvége. Voir les Conditions Spécifiques de 2,0 kg 96.12€ 110.17€ 142.38€ 150.02€
Vente du service 2,5 kg 104.81€ 120.37€ 160.12€ 168.74€
* Preuve de dépét : Oui 3,0 kg 113.49¢€ 130.57€ 177.86€ 187.47€
* Suivi : Du dépét a la livraison vers certaines destinations, sinon, jusqu’au point de Option assur-
sortie de la France métropolitaine. ance jusqu'a 5.08€ 5.08€ 5.08€ 5.08€
Livraison : Contre-signature 500 €
Indemnisation : En fonction du poids de I'envoi en cas de perte ou d'avarie, en Option assur-
complément des frais de port ance jusqu'a 10.08€ 10.08€ 10.08€ 10.08€
Options : 1000 €
- Indemnisation Ad Valorem jusqu'a 1000 €, en cas de perte/avarie. Option assur-
- Valeur déclarée (Option disponible vers certaines destinations). ance jusqu'a 16.75€ 16.75€ 16.75€ 16.75€
- Avis de réception (Service Universel), (Option disponible vers certaines 2000 €
destinations). Option assur-
ance jusqu'a 41.83€ 41.83€ 41.83€ 41.83€
TARIFS NETS 5000 €
POIDS JUSQU'A Option enleve-
ment sur de- 11.00€ 11.00€ 11.00€ 11.00€
0,5 kg 16.65€ 24.35€ 8.75€ mande
1 kg 19.90€ 27.10€ 10.30€
2 kg 21.75€ 37.30€ 11.30€
5 kg 27.95€ 54.55€ 15.85€
10 kg 46.25€ 103.10€ 22.00€ Livraison en express de vos marchandises de 0 a
20 kg 72.15€ 164.60€ 30.30€ 30 kg déja emballées vers le monde entier.
Des services pour sécuriser vos envois. «  Pour les envois vers :

- Zone 4 : Europe hors Union Européenne.

- Zone 5 : Amériques du Nord, Sud et Centrale, Caraibes.
- Zone 6 : Afrique et Moyen-Orient.

- Zone 7 : Asie et Océanie

* Indemnisation Ad Valorem : Indemnisation a adapter a la valeur de l'envoi sur
présentation de justificatif en cas de perte ou avarie. Tarif par tranche de 100 €
supplémentaires indemnisés, limité a 1 000€. « Délai : Livraison en 24/48H vers les principaux centres économiques mondiaux, en 3

* Valeur déclarée : a 5 jours vers les autres destinations

- Pour assurer son envoi a hauteur de sa valeur, dans la limite de 5000 €. * Suivi: Oui
- Tarif fixe par envoi + Tarif proportionnel par 76,22 € ou fraction de 76,22 € de * Remise contre signature : Oui
valeur déclarée. Minimum de perception de 2€29. * Options :

- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €.
- Enlévement sur demande a votre domicile comme a votre bureau.

- Option disponible vers certaines destinations.

« Avis de réception :

- Infprma_tion par courrier de la réception et de la date de remise du colis au POIDS JUSQU'A TARIFS NETS
destinataire.
- Option disponible vers certaines destinations. 0,5 kg 77.08€ 88.07€ 99.68€ 104.86€
1,0 kg 85.76€ 98.27€ 117.42€ 123.58€
15kg 04.44€ 108.47€ 135.14¢ 142.20¢
Indemnisation Ad Valorem (tranche de 1.00€ 2,0 kg 103.12€ 118.67€ 152.88€ 161.02€
100€) jusqu'a 1000€ : 2,5 kg 111.81€ 128.87€ 170.62€ 179.74€
Valeur déclarée - Tarif fixe par envoi 4.00€ 3,0 kg 120.49€ 139.07€ 188.36€ 198.47€
Valeur déclarée - Tarif proportionnel 0.38€ 3,5 kg 127.63€ 143.66€ 199.04€ 209.73€
(par fraction de 76,22 €) : 4,0 kg 134.77€ 148.25€ 209.72€ 220.99€
Option Avis de réception 1.30€ 4,5 kg 141.91€ 152.84€ 220.40€ 232.25€
Supplément tarifaire pour envois non 6.00€ 5,0 kg 149.05€ 157.43€ 231.08€ 243.51€
standard : 5,5 kg 155.17€ 162.02€ 241.99€ 255.00€
6,0 kg 161.29€ 166.61€ 252.90€ 266.50€
6,5 kg 167.41€ 171.20€ 263.82€ 278.00€
7,0 kg 171.49€ 175.79€ 274.73€ 289.49€
Livraison en express de vos documents déja 7,5 kg 175.57€ 180.38€ 285.65€ 300.99€
emballés. 8,0 kg 179.65€ 184.97€ 296.56€ 312.48€
8,5 kg 183.73€ 189.56€ 307.47€ 323.98€
9,0 kg 187.81€ 194.15€ 318.39€ 335.47€
9,5 kg 191.89€ 198.74€ 329.30€ 346.97€
. 10 kg 195.97€ 203.33€ 340.22€ 358.46€
* Pour les envois vers : Tranche de 0,5
- Zone 4 : Europe hors Union Européenne. kg sup. 4.41€ 7.96€ 12.97€ 13.59€
- Zone 5 : Amériques du Nord, Sud et Centrale, Caraibes. s
- Zone 6 : Afrique et Moyen-Orient, I CEsls
A P : ance jusqu'a 5.08€ 5.08€ 5.08€ 5.08€
- Zone 7 : Asie et Océanie 500 €
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POIDS JUSQU'A TARIFS NETS POIDS JUSQU'A TARIFS NETS

Option assur- Option assur-

ance jusqu'a 10.08€ 10.08€ 10.08€ 10.08€ ance jusqu'a 41.83€ 41.83€ 41.83€ 41.83€
1000 € 5000 €

Option assur- Option enléve-

ance jusqu'a 16.75€ 16.75€ 16.75€ 16.75€ ment sur de- 11.00€ 11.00€ 11.00€ 11.00€
2000 € mande

DESTINATION : MONDE LETTRE RECOMMANDEE

* Indemnisation : En cas de perte, spoliation ou avarie, indemnisation forfaitaire selon
le niveau choisi. R1 : 45€, R2 : 150€

Option : Avis de réception : pour s'assurer que le destinataire a bien regu le pli, par
retour de contremarque signée

Services d’envois recommandés a destination de
I'Europe et du Monde *

* Pour les envois vers : L'Europe et le monde hors départements d’outre-mer, Andorre POIDS JUSQU'A TARIFS NETS
et Monaco.
« Service universel : Oui 209 5.80€ 6.80€
+ Dépét : Au guichet uniquement 1009 7.10€ 8.10€
«  Preuve de dépét : Oui 250 g 11.00€ 12.00€
* Suivi: De bout en bout vers les destinations suivantes : Albanie, Allemagne, Autriche, 500 g 14.90€ 15.90€
Belgique, Chypre, Danemark, USA, Finlande, Gibraltar, Grande-Bretagne, Irlande, lles 2 kg 22.70€ 23.70€
Caiman, lIslande, Japon, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Suéde, Suisse, Slovénie, 3 kg 36.50€ 37.50€
Thailande, Vanuatu et jusqu’a la frontiére pour les autres destinations. Option Avis de réception 1.40€ 1.40€

* Remise contre signature : Oui

PRET-A-ENVOYER

DESTINATION : MONDE

* Pour les envois vers : Le monde entier (hors UE)
« Délai : En 24/48H dans les principaux centres économiques mondiaux, en 3 a 5 jours
vers les autres destinations. Délai indicatif.

Emballages préaffranchis pour tous vos envois
jusqu'a 7 kg vers l'International et les Secteurs

Postaux. * Remise contre signature : Oui
* Suivi: Oui
* Options :

* Pour les envois vers : Le monde entier
*« Engagement de délai : 40 destinations : UE + Australie, Canada, Chine, Corée du
sud, Etats-Unis, Hong-Kong, Islande, Japon, Norvege, Singapour, Suisse, Thailande et

- Assurance supplémentaire jusqu'a 5 000 €.
- Enlevement sur demande a votre domicile comme a votre bureau

Viétnam.
* Preuve de dépét : Oui PRODUITS DIMENSIONS (MM) UGS
* Suivi : Du dépoét a la livraison vers certaines destinations, sinon, jusqu’au point de -
sortie de la France métropolitaine. En ppe 1kg 270x335 59.00€ 265.50€
« Livraison : Contre-signature !’och’et:.ekmate- 240x285 67.00€ 301.50€
* Indemnisation : En cas de perte ou d'avarie de 23 €/kg (frais de port compris). 9
Le poids de référence utilisé pour le calcul de I'indemnisation est le poids maximum .Pocllet;ekmate- 290x380 79.00€ 355.50€
autorisé de chaque format = 9
Boite 5 kg 340x250x110 99.00€ 445.50€
TARIFS NETS ﬁl';“z,“als;:':“ce : 5.08€ :
FORMATS DIMENSIONS (MM) q
Option assurance
jusqu'a 1000 € - 10.08¢ -
I5- ;(;mds maximum 290x210x150 46.00€ 12.00€ Option assurance ) 16.75¢ )
XL - Poids maxi- jusq_u BIZODDLE
mum 7 kg 400x275x195 56.00€ 15.00€ Option assurance R 41.83€ B
jusqu'a 5000 € i
Optlfn enlt}.vement . 11.00€ .
sur

Emballages résistants pour la livraison en
express de vos marchandises vers le monde
entier. Prix du transport et de la livraison inclus.
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DESTINATION : TOUTES DESTINATIONS EMBALLAGES A AFFRANCHIR

N N FORMATS DIMENSIONS (MM) ARTES
Pochettes ou boites a affranchir au guichet ou
sur automate en courrier, Colissimo ou Etui carton - XS - Poids 200x140x50 2.00€
Chronopost max : 1 kg
Etui carton - S - Poids 330x210x80 2.00€
" - max : 3 kg
* Pour les envois vers : Toutes les destinations Boite - M - Poids max : 3
* Affranchissements possibles : K * 230x130x100 2.00€
- Pochettes : Lettre verte, Lettre prioritaire, Lettre recommandée, Colissimo, B?)ite CL - Poids max : 5
Chronopost. K : 290x210x150 2.00€
- Boites : Colissimo, Chronopost BgAt CXL - Poids max : 7
- Pour les affranchissements en Lettre verte, Lettre prioritaire ou Lettre kOI e OICSimaxi: 400x275x195 2.00€
recommandée, I'épaisseur de I'envoi ne doit pas dépasser 3 cm Bgite T1 Bouteille - Poids
410x100x100 2.00€
TARIFS TTC max : 2 kg
FORMATS DIMENSIONS (MM) ::;l;:- XXL - Poids max : 500x375x250 2.00€
ROEE Eriles - X5 = 180x230 2.00€ Calage bouteille 370x100x100 0.50€
Poids max : 1 kg
Pochette bulles - S -
Poids max : 3 kg 290x330 2.00¢
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